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Résultats globaux :
ENQUETE SATISFACTION APPRENANTS

(auprés de 202 apprenants de 1¢e année —rentrée 2023)

82,6 % satisfaction sur la formation : (trés satisfait + satisfait)

M Trés insatisfait @ M Insatisfait & W Satisfait & W Trés satisfait & W Non concerné

Accueil dans la formation : Réunion/journée d'accueil 94.5% -_

Informations diverses : (livret pédagogique, livret 815% o/

d'accueil, documentations,/supports de formation...) 82. 0

Déroulement de la formation (planning, contenu des 15‘8% Moyenne

cours...)

Atemanc e nav DR
0%

100% 100%

94,4 % satisfaction sur ’'environnement et les services annexes : (trés satisfait + satisfait)

W Trés insatisfait & W Insatisfait & W Satisfait &= M Trés satisfait & W Non concarng

Environnement genéral (propreté, accueil, affichage,
repérage geéographique au sein de l'institut...) 97% 0/
it e
quipements dans les salles (écran multimédia, wifi... 95‘
Moyenne

Services et ressources mises a disposition (CRD,

espaces communs, hall...) 91-1%

0%

100% 100%

= 8895 0/ O satisfaits

(Moyenne totale)

(Année précédente = 80,5%)
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Taux par filieres :

Taux de satisfaction global 2023 par filiere

(enquéte rentrée 2023/2024 (1ére année) sur 4 grands thémes pédagogiques
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Taux de satisfaction (trés satisfait+satisfait)
Enquéte rentrée 2023/2024 (1ére année)
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Accueil dans la formation : Réunion/journée d'accueil Informations diverses: Déroulement de la formation (planning, contenu des Alternance (stages)
(livret pédagogique, livret d'accueil, cours...)

documentations/supports de formation...)
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Accueil dans la formation :...

Informations diverses :
(livret pedagogique, livret...

Déroulement de la formation...

Alternance (stages)

Accueil dans la formation :...

Informations diverses :
(livret pédagogique, livret...

Déroulement de la formation...

Alternance (stages)

27 réponses/37

ASS

100,0%

100,0%

18 réponses/22

Accueil dans |a formation :...

Informations diverses :
(livret pédagogique, livret...

Déroulement de la formation...

Alternance (stages)

100,0%

Accueil dans la formation :...

Informations diverses :
(livret pédagogique, livret...

Déroulement de la formation...

Alternance (stages) 100,0%
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7 réponses/10

CAFERUIS

87,5%
87,5%
87,5%

8 réponses/13

Accueil dans la formation : Réunion...

Informations diverses :
(livret pédagogique, livret d'accueil...

Déroulement de la formation...

Alternance (stages)

38 réponses/40

Accueil dans la formation :...

Informations diverses :
(livret pédagogique, livret...

Déroulement de la formation...

Alternance (stages)

81 réponses/90

Accueil dans la formation :...

Informations diverses :
(livret pédagogique, livret...

Déroulement de la formation...

Alternance (stages)

AES

Accueil dans la formation :...

Informations diverses :
(livret pédagogique, livret...

Déroulement de la formation...

Alternance (stages)

CAFDES
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100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

23 réponses/30
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